PLAN | PROGRAM UPRAVLJANJA KLUBOM



NASA VIZIJA
Moderan, transparentan i uspjesan Klub na terenu i u poslovanju.

Otvoren Klub koji pripada svojim ¢lanovima.

Klub koji njeguje gospodsku i gradansku kulturu.




1. SPORTSKA IZVRSNOST

Dinamo teZi izvrsnosti i pobjednickom mentalitetu u svakom segmentu nogometne igre, od pripreme do egzekucije na svim razinama sportskog
sektora. Kroz hrabar i napadacki stil, razvoj vlastitih talenata i kontinuitet strucnog rada gradimo momcad koja uvijek ide prema visem cilju.

Nas standard je — biti najbolji u Hrvatskoj i prepoznatljivi u Europi.

1.1. Natjecateljski standardi i konkurentnost

Dinamova sportska ambicija je pobjedivanje i osvajanje trofeja u domadim natjecanjima. Sportski sektor usmjeren je na stvaranje momdcadi koja ¢e svake godine biti
konkurentna i u europskim natjecanjima, s ciliem redovitog igranja skupina Europske lige kao stabilnog temelja, te Lige prvaka kao iskorakom medu elitne europske
momc¢cadi. Time ¢ée se sustavno podizati vrijednost i renome Kluba u europskim okvirima te povecavati UEFA koeficijent Hrvatske lige.

1.2. Sustavan razvojigraca kroz prvu momcad i Dinamo B

lako je razvoj igraca prisutan kroz citav nogometni pogon, misao vodilja je promocija mladih igra¢a kroz prvu momcad ili Dinamo B. Time se povedava kvaliteta i
vrijednost prve ekipe te se u Klub privlace atraktivni svjetski talenti. Dinamo je hrabar u davanju prilike mladim igrac¢ima, posebno domacéim, sto dugorocno koristi
cijeloj ligi i hrvatskoj nogometnoj reprezentaciji.

a. Formiranje momcadi Dinamo B od sezone 2026./2027.

b. Plansko i strukturirano uvodenje igraca koji su projekti Kluba u seniorski nogomet kroz adekvatnu i kontroliranu minutazu.




1. SPORTSKA IZVRSNOST

1.3. Stvaranje i odrzavanje jasnog nogometnog dinamovskog identiteta i stila igre

Cilj je razvijati prepoznatljiv nacin igre koji kombinira Dinamovu tradiciju, moderan napadacki nogomet i atraktivnost za publiku, ¢ime se osigurava dugorocna
prepoznatljivost na domacoj, europskoj i globalnoj sceni.

a. Organizirati kontinuirane edukacije i usavrSavanja trenera kako bi se osigurala dosljedna provedba Dinamove nogometne filozofije.
b. Koristiti modernu analitiku i video-tehnologiju za razvoj takticke prepoznatljivosti i unapredenje napadackog, atraktivnhog nogometa.

1.4. Stvaranje struke i njegovanje kontinuiteta rada

Bez obzira na oscilacije u igri i rezultatima, Dinamo mora njegovati kontinuitet rada struke, pruzati podrSku i stabilnost sportskom sektoru u najtezim trenucima, pod
uvjetom da struka zastupa smjer definiran u to¢kama 1.1., 1.2. i 1.3. Stvaranje struke odnosi se ne samo na prvu momcad, veé i na trenerski kadar akademije u svim

uzrastima.
a. Uspostaviti jasne kriterije evaluacije rada struke temeljene na razvojnoj filozofiji Kluba, a ne samo na kratkoro¢nim rezultatima.
b. Osigurati kontinuitet i stabilnost sportskog sektora s naglaskom na uvjete rada i infrastrukturu, uz dugorocnu podrSku trenerima koji slijede klupsku
strategiju i metodologiju.




2. CLANOVI KAO TEMELJ KLUBA

Clanovi su temelj Dinamovog identiteta i najveca snaga Kluba. Njegujemo kulturu pripadnosti i ponosa, gradimo otvoren, dvosmjeran odnos i

razvijamo Clanstvo u Zagrebu, Hrvatskoj te u cijelom svijetu. Biti ¢lan Dinama znadi dijeliti vrijednosti i identitet Kluba.

2.1. Razvijanje ¢lanskog Kluba

Dinamo se razvija kao klub svojih ¢lanova gdje €lanstvo znaci viSe od samih pogodnosti i predstavlja identitet, ponos i obvezu. Inspirirani primjerima najuspjesnijih
¢lanskih klubova u svijetu, tezimo razviti sustav koji njeguje pripadnost, poti¢e komunikaciju i zajednicke aktivnosti te promice dugoro¢no ¢lanstvo.

a. Razviti znacenje ¢lanstva kao simbola duboke veze navijaca i Kluba: biti ¢lan je ¢ast, kao i obveza aktivnog sudjelovanja u radu Kluba - birati i biti biran -
jednako kao i ponos i identitet, Sto je puno vise od samih ¢lanskih pogodnosti.

Organizirati "Odjel ¢lanstva” prema uzoru na europske klubove s dugom ¢lanskom tradicijom.

Razvijati kvalitetnu dvosmjernu komunikaciju te zajednicke projekte i aktivnosti s ¢lanovima.

Razvijati dodatne pogodnosti za ¢lanove, definirati kategorije ¢lanstva te promovirati dugogodiSnje ¢lanstvo.

Organizirati javnu tribinu “Clanski dan” jednom godisnje za izravnu komunikaciju izmedu ¢lanova i vodstva Kluba.
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2. CLANOVI KAO TEMELJ KLUBA

2.2. Klub sa 100.000 ¢lanova

Uz konstantno uclanjivanje novih navijaca, osiguravanje jednostavnog produzivanja ¢lanstva pocetkom godine te kvalitetnom komunikacijom s ¢lanovima Zelimo postati
jedan od najvecih ¢lanskih klubova na svijetu.

a. Uz jednostavan proces uclanjivanja, aktivnosti te stalnu komunikaciju o znacenju ¢lanstva, cilj je doseéi 100.000 ¢lanova.

b. Odrzavati broj ¢lanova s jednostavnim procesom obnove ¢lanstva pocetkom godine (¢lanstvo na jedan klik) te kontinuiranom komunikacijom s ¢lanovima
kroz godinu.

c. Razvijati Trajno ¢lanstvo kao strateski cilj Kluba.

2.3. Organizirano razvijanje ¢lanstva

Dinamo Zeli sustavno razvijati ¢lanstvo izvan Zagreba i Hrvatske kako bi se na taj nacin povezao s velikim brojem svojih navijaca. Klju¢nu ulogu u tome imaju povjerenici,
klupski ambasadori ¢iji je rad s ¢lanovima na terenu vazan za buduénost Kluba.

a. Definirati strategiju organiziranog razvoja ¢lanstva izvan Zagreba i Hrvatske kroz ¢lanske klubove ili druge oblike.
b. Propisati aktima i istaknuti ulogu povjerenika u izbornim procesima te svim njihovim funkcijama i radu na terenu medu ¢lanovima.
c. Sistemati¢no raditi na terenu kroz prijateljske utakmice, Plave nodi i ostale aktivnosti kako bi se dugoro¢no razvijala baza ¢lanova i navijaca.




2. CLANOVI KAO TEMELJ KLUBA

2.4. Jos od malih nogu, zna se ime Kluba

Dinamo ce poticati dugorocnu povezanost ¢lanova i njihovih obitelji, stvarajuci tradiciju koja se prenosi s generacije na generaciju. Klub ¢e razvijati programe i aktivnosti
koji jacaju zajednicki identitet, pripadnost i osjeaj ponosa medu ¢lanovima svih dobnih skupina. Na taj nacin ¢lanstvo postaje trajni temelj stabilnosti, kulture i
kontinuiteta Kluba.

a. Razvijati program za mlade ¢lanove i navijaCe kroz posebno mjesto na stadionu te aktivnosti koje povezuju s Klubom kroz ucenje o identitetu, povijesti i
legendama Dinama.
. Poticati redovan dolazak djece iz cijele Hrvatske na utakmice Dinama i turisticki posjet Zagrebu.
c. Organizirati posjete igraca prve momcadi i juniora Skolama, gdje ¢e djeca i mladi uiti o vaznosti obrazovanja, bavljenja sportom te zasto je vazno biti ¢lan
Dinama.




3. NOVI STADION | NOVI TRENING KAMP

Dinamu su potrebni novi stadion i kamp koji odgovaraju nasoj ambiciji. Novi stadion i kamp nisu samo infrastruktura — to su strateske investicije
u razvoj igraca, iskustvo navijaca i dugorocnu snagu Kluba. Uz partnerski odnos Grada i DrZave, transparentne rokove i kvalitetnu tranziciju,

gradimo temelje za vrhunski Klub kroz sljedeca desetljeca.

3.1. Izgradnja novog stadiona GNK Dinama na Maksimiru do kraja 2030.

Izgradnja modernog stadiona kapaciteta 35.000 mjesta strateski je prioritet i temelj buduénosti Kluba. Novi stadion osigurat ¢e infrastrukturne uvjete dostojne Kluba
koji redovito nastupa u europskim natjecanjima, povecati komercijalne prihode te omoguditi daljnja ulaganja u prvu momcad i nogometnu skolu. Osim sportske
funkcije, stadion ¢e postati simbol Dinamovog identiteta i ponos Zagreba i Hrvatske, pruzajuéi navijacima vrhunski dozivljaj i ja¢ajué¢i medunarodni ugled Kluba.

Dogovoren model izgradnje stadiona sa svim klju¢nim dionicima.

Proaktivno suradivati kroz redovitu komunikaciju s Gradom i Drzavom u projektu izgradnje stadiona.
Pravovremeno komunicirati s ¢lanovima i navijacima o svim aktivnostima.

Potpisati ugovor o upravljanju stadionom.
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3. NOVI STADION | NOVI TRENING KAMP

3.2. Izgradnja nogometnog kampa za nogometnu skolu do 2028. godine

Nogometni kamp kljuan je za osiguravanje vrhunskih uvjeta za treniranje svim uzrastima nogometne skole, pruzaju¢i modernu sportsku medicinu i analiticku podrsku.
Time se omogucuje sustavan razvoj talenata, modernizacija trenaznih procesa i kontinuitet stvaranja igraca koji mogu konkurirati na najvisoj razini. Uz to, kamp
predstavlja dugoro€no ulaganje u sportsku izvrsnost i osigurava da Klub ostane uzor u hrvatskom i europskom nogometu. Novi nogometni kamp mora imati dostatan
broj nogometnih terena, jedan teren s manjim tribinama te svu potrebnu infrastrukturu za svakodnevni boravak, razvoj i odgoj Dinamove djece.

Dogovorena adekvatna lokacija za novi kamp na Borongaju.

Projektirati kamp prema najvisim svjetskim standardima.

Izraditi plan financiranja izgradnje kampa te provesti planirane aktivnosti.
Osigurati izgradnju kampa u predvidenom roku.

0 0 oo

3.3. Uspjesna tranzicija na zamjenski stadion za vrijeme izgradnje novog stadiona

Za vrijeme izgradnje novog stadiona kljucno je osigurati da momcad ima kvalitetne uvjete za igru i trening kako bi se zadrzZala sportska konkurentnost. Jednako vazno je
omoguciti navija¢ima jednostavan pristup utakmicama, dobru organizaciju i osjeéaj kontinuiteta klupskog identiteta na privremenom stadionu u Kranjéevié¢evoj. Svi
klupski djelatnici koji rade u uredima moraju biti premjesteni na alternativnu lokaciju u gradu kako bi u adekvatnim uvjetima docekali povratak u urede na novom
stadionu u Maksimiru.

a. Dogovoriti sve potrebne detalje kako bi novi stadion u Kranjcevi¢evoj bio adekvatna zamjena za vrijeme izgradnje novog stadiona.
b. Uspostaviti privremenu lokaciju za treniranje za prvu momcad i nogometnu skolu ukoliko ¢e biti potrebno.
c. Urede privremeno preseliti na alternativnu lokaciju u gradu.




4. NOGOMETNA SKOLA — BUDUCNOST | IDENTITET

Nasa nogometna skola “tvornica” je talenata i karaktera. Jedinstvena metodologija, vrhunski uvjeti i jasni razvojni putovi stvaraju igrace koji

razumiju igru i Zive Dinamove vrijednosti. Pobjednicki mentalitet gradi se od najmladih kategorija — na terenu, u ucionici i u zajednici.

4.1. Stvaranje Nogometne Skole koja ¢e biti avangarda europskog nogometa

Pod vodstvom Alberta Capellasa i stru¢njaka poput Vlatka Vucetica, cilj je stvoriti jedinstvenu metodologiju rada koja je klju¢na za dosljedan razvoj igra¢a u svim
uzrastima. Ideja je da svaka selekcija gradi iste tehniCke, takticke, fizicke i mentalne temelje, te da svi uzrasti igraju jednak nogomet, sa prepoznatljivim zahtjevima igre i
specijalizacijom po pozicijama.

Trenerima ¢e se omoguciti koordiniran rad, pracenje napretka, te sustavan prijelaz mladih talenata u prvu momcad. Time se osigurava kontinuitet kvalitete i
prepoznatljiv stil igre koji karakterizira Dinamo. Cilj je stvoriti Nogometnu Skolu koja ¢e biti avangarda europskog nogometa kroz iduée 3 do 4 godine.

a. Uspostaviti jedinstvenu metodologiju treninga i razvoja koja obuhvaca tehnicke, takticke, fizicke i mentalne aspekte na svim uzrastima, sa ciljem da sve
selekcije igraju prema jednakim nogometnim zahtjevima i idejama.
Osigurati koordinaciju i standardizaciju rada trenera radi dosljednog pra¢enja napretka i lakSeg prijelaza mladih igraca u visi uzrast i prvu momcad.

c. Razvijati prepoznatljiv stil igre Dinama kroz nogometnu skolu, ¢ime se osigurava kontinuitet kvalitete i dugoroc¢na konkurentnost.




4. NOGOMETNA SKOLA — BUDUCNOST | IDENTITET

4.2. Razvoj dinamovskih karakternih osobina i pozitivnih ljudskih vrednota

Skola razvija igrace koji su odgovorni, predani i timski orijentirani. Kroz sport, obrazovanje i mentorski rad poti¢e postenje, disciplinu i postovanje prema suigracima,
trenerima, zajednici, protivnicima i sucima. Cilj nije samo stvaranje vrhunskih nogometasa, vec¢ i razvoj mladih ljudi koji, ¢ak i ako ne postanu profesionalni igraci, mogu
uspjesno nastaviti karijeru u sportu ili postati kvalitetni i drustveno odgovorni ¢lanovi zajednice.

a. Implementirati program pripovijedanja (storytelling) i edukaciju kroz predavanja o timskom radu, otpornosti na stres, medijskoj pismenosti, komunikacijskim
vjestinama, digitalnoj sigurnosti, engleskom jeziku i hrvatskom jeziku (za strane igrace).
Potaknuti volontiranje i drustveno angaZiranje kroz najmanje jedan projekt godisnje u suradnji sa Zakladom (Skole, domovi, okolis i dr.).

c. Organizirati edukaciju roditelja dva puta godiSnje o ponasanju prije, tijekom i nakon utakmica, nosSenju s pritiskom i océekivanjima, prehrani i radnim
navikama.

4.3. Stvaranje i razvoj kvalitetnih individualaca kroz sport

Nasa nogometna Skola je strateSki prioritet i glavni izvor talenata za prvu momcéad. Dinamo osigurava najbolje uvjete za sportski, obrazovni i osobni razvoj mladih
igraca, uz strucni kadar i suvremene metode rada. Cilj je kontinuirani razvoj individualaca i igraca koji ¢e biti ogledalo Dinamove nogometne Skole, uz personalizirane
planove razvoja i redovite evaluacije. Dinamo ce takoder poticati suradnju s partnerskim klubovima kako bi se potaknuo dodatan razvojizvan mati¢nog kluba.

a. Definirati partnerske klubove za suradnju i razvoj igraca.
b. Osigurati uvjete za sportski, obrazovnii osobni razvoj svih igraca, ukljucujuéi personalizirane planove razvoja s redovitim evaluacijama.
c. Sustavno razvijati programe za igrace koji su strateski projekti Kluba i definirati njihov razvojni put do prve momcadi.




5. NEMA VECEG KLUBA OD DINAMA

Dinamo je vise od nogometnog kluba. On je simbol zajednistva, tradicije i sportskog ponosa. Legende Kluba i bivsi igraci sastavni su dio te price i
kljucni ambasadori Dinama u Hrvatskoj i svijetu. Dinamovo proljece posvetit ce posebnu paznju sustavnom ukljucivanju bivsih igraca u Zivot

Kluba, cuvanju tradicije i prijenosu Dinamovih vrednota novim generacijama.

5.1. Izrada baze bivsih igraca i redovit kontakt s njima

Dinamo ¢e razvijati bazu bivsih igraca kako bi se njegovali trajni odnosi i omogucila njihova aktivacija u radu Kluba. Redovita komunikacija s bivsim igraima osigurava
prijenos iskustava kroz aktivan angazman u Klubu, podrSku projektima i jacanje osjecaja pripadnosti Dinamu. BivSi igraci i legende Kluba kljuéni su promotori i
ambasadori, u domac¢im i medunarodnim okvirima.

a. lzraditi sveobuhvatnu bazu bivsih igraca.
b. Osigurati redovito aZuriranje i vodenje baze.




5. NEMA VECEG KLUBA OD DINAMA

5.2. Organiziranje manifestacija s klupskim legendama

Dinamo ¢e organizirati javne dogadaje i posebne manifestacije u kojima sudjeluju klupske legende, stvarajuci prilike za susrete s navijacima i ¢lanovima. Takvi dogadaji
promoviraju povijest i identitet Kluba, inspiriraju mlade igrace i jac¢aju medijski i drustveni ugled Dinama.

Organizirati redovite javne dogadaje i manifestacije s klupskim legendama, otvorene za ¢lanove i navijace (veteranske utakmice).
Promicati povijest i identitet Dinama kroz generacijsko povezivanje igraca, navijaca i zajednice.

Koristiti manifestacije za inspiraciju mladih igraca i jacanje medijskog i drustvenog ugleda Kluba.

Utemeljiti tradiciju dogadaja, primjerice kroz godisnje okupljanje legendi.
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5.3. Organiziranje sluzbenog tijela bivsih igraca unutar Kluba

Dinamo ¢e osnovati sluzbeno tijelo bivsih igrac¢a s prostorijama za druzenje i rad te posebnom loZom na stadionu za praéenje utakmica. Time bivsi igraci dobivaju
zasluzeno mjesto u Klubu, mogu redovito sudjelovati u aktivnostima i prenositi iskustvo mladim generacijama.

a. Osnovati sluzbeno tijelo bivsih igra¢a unutar klupskih struktura.
b. Osigurati posebne prostorije za druzenje i rad te loZu na stadionu za pra¢enje utakmica.
c. Organizirati redovne sastanke i aktivnosti unutar tijela bivsih igraca.




5. NEMA VECEG KLUBA OD DINAMA

5.4. Aktivno razmatranje povratka bivsih igraca

Dinamo ce sustavno pratiti i razmatrati povratak bivsih igraca koji svojim iskustvom, kvalitetom i karizmom mogu doprinijeti Klubu, sportski ili mentorski. Takvi povratci
dodaju vrijednost klupskim strukturama, skautingu i nogometnoj Skoli te jacaju povezanost izmedu navijaca, Kluba i njegovih legendi.

Pratiti igrae u inozemstvu i evaluirati moguénosti povratka u uloziigraca, trenera, skauta, organizatora aktivnosti ili duznosnika.
Aktivno ukljucivati bivSe igrace u promotivne i drustvene aktivnosti Kluba.

Koristiti bivse igrace kao mentore u nogometnoj skoli i kroz strukturirane edukativne aktivnosti.

Omoguditi bivsim igracima razvoj u trenerskim i drugim profesionalnim klupskim ulogama.
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6. UCINKOVITA | DJELOTVORNA ORGANIZACIJA KLUBA

Veliki ciljevi zahtijevaju jasne procese i pojedinacnu odgovornost. Klub modernizira interne akte, jaca ljudske potencijale i uvodi mjerljive KPI-

jeve kako bi radio brzZe, ucCinkovitije i transparentnije. Klub mora biti ustrojen kao organizacija koja sustavno standardizira izvrsnost i djeluje
prema najvecim standardima poslovnih organizacija.

6.1. Azuriranje svih postojecih poslovnika

Dinamo ¢e kontinuirano provoditi reviziju i modernizaciju svih postojeéih opcih i internih akata, posebno poslovnika, kako bi bili u skladu s najboljim praksama u

sportskom menadZmentu i vaze¢im zakonima. To osigurava jasnu podjelu odgovornosti, transparentnost i ucinkovit rad svih klupskih tijela. AZurirani akti i poslovnici
postat ée temelj stabilnog i profesionalnog funkcioniranja Kluba.

a. Modernizirati interne akte i poslovnike prema suvremenim standardima upravljanja i vazeéim zakonima.
b. Jasno definirati odgovornosti i procedure unutar klupskih tijela radi vece transparentnosti i u¢inkovitosti.
C.

Uspostaviti poslovnike koji ¢ine stabilan temelj profesionalnog i dugorocnog funkcioniranja Kluba.




6. UCINKOVITA | DJELOTVORNA ORGANIZACIJA KLUBA

6.2. Strategija za razvoj ljudskih potencijala

Dinamo c¢e uspostaviti jasnu strategiju za privlacenje, razvoj i zadrzavanje stru¢nog kadra u svim segmentima Kluba — od sportskog do administrativnog. Sustavno
upravljanje ljudskim potencijalima osigurat ¢e da Klub dugoro¢no raspolaze najboljim stru¢njacima i liderima u hrvatskom sportu.

a. Razvijati i nadogradivati kadrovsku sluzbu i njezine pododjele (skauting odjel, odjel za razvoj organizacijske kulture i sl.).
b. Uspostaviti sustav privlacenja najboljeg stru¢nog kadra na trzistu prema potrebama Kluba.
c. Planirati kontinuiranu edukaciju i razvoj postojeéih zaposlenika radi ja¢anja kompetencija i profesionalnosti.

6.3. Organizacija i sistematizacija radnih mjesta

Dinamo ¢e provesti sistematizaciju radnih mjesta i uspostaviti optimalne poslovne procese temeljem jasno definiranih klju¢nih pokazatelja izvedbe (KPI). Cilj je stvoriti
modernu, ucinkovitu i odgovornu organizaciju koja pociva na najkvalitetnijim kadrovima. Transparentan pravilnik o zaposljavanju jamci poStene procedure i visoke
profesionalne standarde.

a. Jasno definirati uloge i odgovornosti te postaviti optimalne procese za ucinkovit i brz rad.
b. Uspostaviti KPl-eve u svim segmentima poslovanja kako bi se osigurala odgovornost i transparentnost.
c. Razviti sustave za privlacenje, razvoj i zadrzavanje stru¢nog kadra uz poStivanje transparentnih procedura i profesionalnih standarda.




6. UCINKOVITA | DJELOTVORNA ORGANIZACIJA KLUBA

6.4. Sustav unutarnjih kontrola

Dinamo ¢e implementirati sustav internih kontrola koji osigurava transparentno, odgovorno i zakonito poslovanje u svim segmentima Kluba. Sustav ¢e razviti
preventivne mehanizme koji jamce tocnost i objektivnost financijskih izvjeséa te poslovnih rezultata. U¢inkovitost sustava bit ¢e kontinuirano praéena i prilagodavana
kako bi odgovarala promjenjivim potrebama Kluba.

a. Uspostaviti u€inkovit sustav unutarnjih kontrola koji osigurava pravilno, eti¢no i djelotvorno poslovanje u skladu sa zakonima i internim aktima.
b. Razviti preventivne kontrole kako bi financijski polozaj, poslovni rezultati i nov¢ani tokovi bili realno i objektivno prikazani.
c. Kontinuirano pratiti u¢inkovitost sustava i prilagodavati ga novim potrebama Kluba.




7. DINAMO - SIMBOL ZAGREBA | PONOS HRVATSKE

Dinamo nosi tradiciju Gradanskog, zagrebacki duh i hrvatski identitet. Gradimo prepoznatljiv medunarodni brand, njequjemo kulturu Kluba i

jacamo veze s gradom, drzavom i dijasporom. Nasa prica nadahnjuje sve nase clanove i navijace - na terenu, u gradu i u svijetu.

7.1. Kultura gradanskog Kluba i Cuvanje hrvatskog identiteta

Dinamo je duboko ukorijenjen u povijest Zagreba i Hrvatske. Tradicija proizasla iz Gradanskog obvezuje nas da ¢uvamo i razvijamo kulturu Kluba koja nadahnjuje
generacije. Hrvatski identitet i klupske vrednote ostaju temelj nase misije.

a. GNK Dinamo je sljednik 1. HSK Gradanski te svoju povijest i nasljede ponosno istice.
Njegovati kulturu gradanskog Kluba te ¢uvati svoj hrvatski identitet kao Klub svih Hrvata.

c. Cuvati hrvatski identitet redovitim posjetima mjestima van Zagreba te odigravanjem prijateljskih utakmica i organiziranim uélanjivanjima u Klub u tim
mjestima.

d. Poticati izdavanje knjiga i pisanje pjesama o Klubu i njegovoj povijesti.




7. DINAMO - SIMBOL ZAGREBA | PONOS HRVATSKE

7.2. Jasno definiran i prepoznatljiv medunarodni sportski brand

Dinamo nije samo sportski kolektiv, ve¢ i snazan brand koji prenosi pricu o izvrsnosti, strasti i pripadnosti. Nasa prepoznatljivost mora se graditi na jasnim vrednotama i
profesionalnoj komunikaciji, kako u Zagrebu i Hrvatskoj, tako i na globalnoj sceni. Cilj je da Dinamo bude simbol vrhunske sportske i organizacijske kvalitete.

Izraditi brand i komunikacijsku strategiju te knjigu standarda.

Jasno artikulirati vrednote i identitet Kluba: ¢lanski, gradanski, zagrebacki i hrvatski identitet.
Razviti medunarodnu strategiju prisutnosti branda na ciljanim globalnim trzistima.

Odrzavati visoki standard dizajna i produkcije svih komunikacijskih i promotivnih materijala.

o0 oTo

7.3. OdrZivi i snazni komercijalni prihodi

Financijska stabilnost klju¢na je za dugorocni sportski uspjeh. Dinamo gradi odrziv model poslovanja temeljen na snaznim komercijalnim prihodima, neovisnim o
rezultatima pojedinih sezona. Komercijalni prihodi osiguravaju stabilnost i razvoj Kluba.

a. Nastaviti razvoj maloprodajne mreze (web shop, fan shop, partnerski kanali), uz naglasak na online prodaju, raznolik i kvalitetan asortiman te globalnu
dostupnost.

Povecati prihode od sponzorstava kroz stvaranje mreze velikih sponzora s ciliem dugorocne, transparentne i proaktivne suradnje.

Obogacivati ugostiteljsku ponudu na stadionu i u VIP lozama uz stalno unapredenje brzine i kvalitete usluge.

Razviti strategiju promocije, prodaje i odredivanja cijena ulaznica u skladu s najboljim svjetskim praksama s ciljem maksimizacije popunjenosti stadiona.
Rastom broja ¢lanova i prijatelja Kluba povecavati prihode od ¢lanarina.

©oooT




7. DINAMO - SIMBOL ZAGREBA | PONOS HRVATSKE

7.4. Transparentna i u¢inkovita komunikacija s ¢lanovima i navija¢ima

Veza s navijaCima i ¢lanovima temelj je snage Kluba. Komunikacija mora biti jasna, otvorena i pravovremena. Transparentnost gradi povjerenje, a povjerenje jaca
zajednistvo.

Odrzavati snazan PR odjel za kvalitetnu medijsku zastupljenost i pravovremenu kriznu komunikaciju.

Uvesti primjenu jedinstvenog komunikacijskog tona i poruka koje naglasavaju identitet, znacaj i povijest Kluba na svim kanalima Kluba.
Uvesti transparentan, jasan i redovit sustav informiranja javnosti o svim aktivnostima Kluba.

Osigurati kontinuirano mjerenje ucinkovitosti klupskih komunikacijskih kanala.

Organizirati edukacije i medijske treninge za igrace i zaposlenike radi jasnog i konzistentnog prezentiranja vrijednosti Kluba u javnosti.
Koristiti oglasavanje za prenosenje vaznih klupskih poruka i stavljanje naglaska na izradu kvalitetnih kreativnih rjeSenja u oglasavanju.

-0 a0 oo

7.5. Povezivanje sa zajednicom

Dinamo je drustveni akter u Zagrebu i Hrvatskoj. Povezujemo se s lokalnim zajednicama, poslovnim sektorom i kulturnim institucijama kako bismo jacali ugled Kluba i
njegovo prisustvo u Zivotu grada.

Upravljati Dinamo Business Club-om kao platformom za umreZavanje cjelokupne poslovne zajednice (sponzora, donatora i prijatelja Kluba).
Suradivati s Turistickom zajednicom grada Zagreba na zajednickim projektima.

Uspostaviti partnerstvo s tradicionalnim zagrebackim brandovima.

Kreirati mrezu malih partnera — lokalnih brandova, poduzeca i obrta.

Jacati vidljivost Kluba kroz projekte sa ¢lanovima, prisutnost na dogadajima i gostovanja u medijima.
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8. ODRZIVE | ODGOVORNE FINANCIJE - TEMEL)
STABILNOSTI KLUBA

Financijska disciplina, odrZivost i stabilnost preduvjeti su sportske ambicije. Dinamo planira dugorocno, upravlja troskovima promisljeno,
diverzificira prihode i izvjestava dionike transparentno. Odrziv Dinamo je snaZan Dinamo — neovisan o jednom izvoru i spreman za kontinuirane

investicije u svoju buducnost.

8.1. Ucinkovito upravljanje nov€anim tokom i odrzavanje likvidnosti

Osigurati svakodnevno i ucinkovito upravljanje novéanim tokovima kako bi se pravovremeno identificirali mogudi rizici za likvidnost i solventnost poslovanja. Planiranje
prilieva i odljeva, ukljucujuéi transferne aktivnosti, bit ¢e precizno uskladeno s ciliem stabilne likvidnosti. Klub ¢e koristiti mjesecne planove novcanog toka s
projekcijom od najmanje 12 mjeseci unaprijed.

Osigurati svakodnevno upravljanje novéanim tokovima radi pravovremenog prepoznavanja negativnih razlika izmedu buducih priljeva i odljeva.
Precizno dogovarati rate ulaznih i izlaznih transfera kako bi se osigurala likvidnost.

Osnatzivati suradnju s partnerskim financijskim institucijama za stabilnost i diverzifikaciju izvora financiranja.

Primjenijivati mjesecni plan nov€anog toka s projekcijom od minimalno 12 mjeseci unaprijed.
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8. ODRZIVE | ODGOVORNE FINANCIJE - TEMEL)
STABILNOSTI KLUBA

8.2. Sustav poslovnog i financijskog planiranja

Postaviti kvalitetno i dugoroc¢no financijsko planiranje kao temelj klupske poslovne kulture. Klub ¢e primjenijivati zero-based budzetiranje, opravdavajuci svaku stavku
trosSkova, povecavajudi ucinkovitost i prepoznajuéi nerealne izdatke. Fokus ¢e biti na upravljanju i optimizaciji troskova radi dugorocne konkurentnosti i odrzivosti.

a. Postaviti kvalitetno i dugorocno financijsko i poslovno planiranje kao temelj poslovne klupske kulture.
b. Implementirati “zero-based” budzZetiranje kojim se opravdava svaka stavka troskova, povecavajudi ucinkovitost i prepoznavanje nerealnih stavki.
c. Fokusirati se na upravljanje troskovima i njihovu optimizaciju kako bi se povecala konkurentnost Kluba (Pravilnik o nabavi).

8.3. Uc¢inkovito financijsko i nefinancijsko izvjestavanje

Uspostaviti redovan, transparentan i sveobuhvatan sustav izvjeStavanja koji obuhvaca kljuéne financijske i nefinancijske pokazatelje na svim razinama Kluba. Izvjeséa ée
se pravovremeno dostavljati Nadzornom odboru mjesecno, a Skupstini Kluba polugodisnje, u jasnom i usporedivom formatu. Sustav ¢e pratiti i provedbu preporuka te
akcijskih mjera iz izvjestaja.

a. Uspostaviti transparentan sustav izvjestavanja koji ukljucuje sve klju¢ne financijske i nefinancijske pokazatelje.

b. Redovito mjesecno izvjeStavati Nadzorni odbor te polugodi$nje izvjestavati Skupstinu Kluba.

c. Dostavljatiizvjeséa u jasnom i usporedivom formatu radi jednostavne analize i razumijevanja.

d. Implementirati sustav pracenja preporuka i akcijskih mjera proizaslih iz izvjestaja kako bi se poboljSalo poslovanje.




8. ODRZIVE | ODGOVORNE FINANCIJE - TEMEL)
STABILNOSTI KLUBA

8.4. Veci udio komercijalnih prihoda

Cilj je maksimizirati komercijalne prihode kroz razne marketinsko-prodajne kanale. Rast udjela komercijalnih prihoda strateski je cilj i klju¢ dugorocne financijske
stabilnosti Kluba. Prihodi od ulaznica, sponzorstava, oglaSavanja, prodaje proizvoda i ¢lanarina moraju smanjiti ovisnost o transferima i europskim nastupima.

Postaviti rast komercijalnih prihoda kao strateski cilj i klju¢ financijske stabilnosti.

Povecati prihode od ulaznica, sponzorstava, prodaje proizvoda i ¢lanarina.

Odrzavati kvalitetne i odgovorne odnose s Gradom osiguravajuéi podrSku kroz proracunska sredstva.
Kontinuirano istrazivati, validirati i monetizirati nove trzisne prilike.

o 0T o

8.5. Koristenje EU fondova

Razvijati interne kompetencije za pripremu i provedbu projekata financiranih iz EU fondova, koristeci ih kao dodatni i strateski izvor financiranja. Klub ¢e graditi
partnerske odnose sa specijaliziranim agencijama i sudionicima projekata te kontinuirano predlagati i prijavljivati projekte u skladu sa strateSkim ciljevima.

Razvijati interne kompetencije i kadrove za pripremu i provedbu EU projekata.
IskoriStavati EU fondove kao dodatni i strateski izvor financiranja.

Graditi partnerske odnose sa specijaliziranim agencijama i sudionicima projekata.
Kontinuirano predlagati i prijavljivati projekte u skladu sa strateskim ciljevima Kluba.
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8. ODRZIVE | ODGOVORNE FINANCIJE - TEMEL)
STABILNOSTI KLUBA

8.6. Pravilnik o transferima

Klub ¢e implementirati pravilnik o transferima koji definira procedure, odgovornosti i kriterije pri dovodenju i prodaji igraca. Cilj je transparentnost, jasno definirana
odgovornost, smanjenje rizika i dugoro¢na financijska odrzivost, uz uskladenost sa sportskom strategijom Kluba.

a. Raspisati i implementirati pravilnik o transferima koji jasno definira procedure, odgovornosti i kriterije pri dovodenju i prodaji igraca.
b. Osigurati transparentnost i odgovornost u procesu transfera, smanijiti rizike i uskladiti odluke s dugoro¢nom sportskom strategijom Kluba.
c. Omoguciti brzo donosenje odluka u transferima kako bi se povecala vjerojatnost uspjesne realizacije poslova.




9. PARTICIPACIJA | SURADNIJA S ORGANIZACUAMA TE
INSTITUCUJAMA

Dinamo aktivno sudjeluje u razvoju nogometa. Jacamo suradnju sa ZNS-om, HNS-om, ECA-om i klubovima Dinamove obitelji kako bismo dijelili

standarde, utjecali na odluke i sirili dinamovstinu. Partnerstva sinergijski djeluju na nas ucinak.

9.1. Suradnja sa Savezima i institucijama

Dinamo c¢e razviti proaktivnu i konstruktivnu suradnju sa Zagrebackim nogometnim savezom (ZNS), Hrvatskim nogometnim savezom (HNS), Europskim udruZenjem
klubova (ECA), UEFA-om i FIFA-om. Cilj je osigurati da Dinamo aktivno doprinosi unapredenju infrastrukture, natjecanja i nogometnih programa, kako na lokalnoj i

nacionalnoj razini, tako i u medunarodnim okvirima.

Temelj suradnje bit ¢e promicanje nacela dobrog upravljanja — transparentnosti, odgovornosti, integriteta i uklju¢enosti svih dionika. Dinamo ¢e se zalagati za sustav u
kojem vlada jednak tretman svih klubova i natjecatelja, a svi procesi sluze opcem interesu hrvatskog nogometa u kojem se odluke donose na transparentan nacin.
Dinamo c¢e inzistirati na tome da se u radu svih njegovih partnera primjenjuju medunarodni standardi dobrog upravljanja, kroz jasne i pravedne procedure odlucivanja
te ucinkovite mehanizme kontrole.




9. PARTICIPACIJA | SURADNIJA S ORGANIZACUAMA TE
INSTITUCUJAMA

Dinamo ce koristiti svoj status vodeceg kluba u drZavi kako bi bio nositelj kvalitete koja poti¢e daljnji razvoj sustava i standarda Sto dugoro¢no unapreduju hrvatski
nogomet i podiZzu njegovu medunarodnu prepoznatljivost. Klub ¢e aktivno predlagati projekte kojima se podiZze kvaliteta domacih natjecanja i razvoj infrastrukture, a
istovremeno ce dijeliti iskustva i dobre prakse s domacim i europskim partnerima. Na taj na¢in Dinamo ne gradi samo vlastitu poziciju, nego djeluje u interesu Citavog
hrvatskog nogometa, otvarajuci prostor da se svi klubovi i mladi igraci ravnopravno razvijaju i natje¢u na visoj razini.

Dinamo ¢e razvijati suradnju i razmjenu iskustava s klubovima sli¢ne veli¢ine i profila. Kroz takva partnerstva Klub ée sustavno analizirati i usvojiti najbolja rjeSenja u
sportskom, organizacijskom i financijskom segmentu, a steCena znanja i prakse primjenjivati u vlastitom radu. Suradnja s klubovima koji prolaze sli¢ne izazove — od
upravljanja infrastrukturom i razvojem nogometnih skola do poslovnog modela — omogucit ¢e Dinamu da se dodatno profesionalizira i uévrsti svoju poziciju lidera na

ovim geografskim podrucjima.
9.2. Suradnja s klubovima Dinamove obitelji

Dinamo ¢e razvijati i produbljivati suradnju s drugim sportskim klubovima koji nose ime “Dinamo“ i dijele isti sustav vrednota, tradiciju i navijacku bazu. Temelj takve
suradnje bit ée njegovanje dinamovstine, zajednicki identitet i povezanost s navijacima, uz jasnu obvezu postivanja gradanskog i demokratskog nacela funkcioniranja.




9. PARTICIPACIJA | SURADNIJA S ORGANIZACUAMA TE
INSTITUCUJAMA

Poseban naglasak stavit ¢e se na suradnju sa ZNK Dinamo, OK Dinamo, Futsal Dinamo i KK Dinamom, s ciliem promicanja zajedni¢kih vrednota, kori§tenja zajednic¢ke
infrastrukture, povezivanja ¢lanova i navijaca te povedéavanja drustvenog i sportskog utjecaja Dinama.

a. Sudjelovanje na zajednickim dogadanjima — Dinamo ¢ée zajedno s klubovima Dinamove obitelji sudjelovati u manifestacijama poput ”“Dinamovo®,
promovirajuci sve sportove i Sireci ideju dinamovstine u Zagrebu i cijeloj Hrvatskoj.

b. Promocija €lanstva i ¢lanskog modela upravljanja — Dinamo i Dinamova obitelj zajednic¢ki ée promicati gradanski model kluba, poticati uclanjivanje i
naglasavati vaznost ¢lanova kao temelja identiteta i upravljanja Klubom.

c. Zajednicki marketinski projekti — klubovi Dinamove obitelji udruzit ¢e snage u zajednickim marketinskim inicijativama, ¢ime se ja¢a ukupna pozicija Dinama
prema sponzorima i partnerima te osigurava dodatna vidljivost svih Dinamovih sportova.

d. Infrastrukturna suradnja — u projektu izgradnje novog maksimirskog stadiona Grad Zagreb je predvidio izgradnju multifunkcionalne dvorane za koSarku i
futsal. Dinamo ¢e aktivno sudjelovati u planiranju kako bi se osiguralo da multifunkcionalna dvorana sluzi Dinamovoj obitelji te da se koristi na nacin koji
povezuje sve klubove pod imenom Dinamo, uz jasno definirane modele zajednickog koristenja i upravljanja.




10. DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANIJE

Dinamo je klub zajednice i njegovih ¢lanova. Kroz Zakladu “Nema predaje”, eticke standarde, projekte s djecom i skolama te ESG (kratica od eng.
Environmental, Social and Governance — okolisni, drustveni i upravljacki kriteriji) strategiju, vracamo drustvu i podiZzemo ljestvicu odgovornosti.

Nas uspjeh mjeri se i onim Sto ostavljamo izvan travnjaka.

10.1. Rad Zaklade “Nema Predaje”
Svrha i ciljevi Zaklade mogu se svesti na sljede¢a podrucja djelovanja:

pomoc socijalno ugrozenim skupinama naseg drustva (s naglaskom na djecu),
promicanje nogometa i sporta medu mladima,

briga o bivsim igra¢ima Dinama, njegovim ¢lanovima i podupirateljima,
financijska i druga pomo¢ socijalno ugrozenim osobama,

promocija sporta i zdravog nacina Zivota,

integracija osoba s invaliditetom u nogomet i drustvo,

suzbijanje stereotipa i diskriminacije prema bilo kojoj osnovi,

promocija jednakosti i ravnopravnosti,

humanitarni sadrzaji od znacaja za Klub i lokalnu zajednicu.

T o@D o0 T




10. DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANIJE

Zaklada ée i u buduéem razdoblju nastaviti djelovati po tim principima, uz konkretne korake:

a. Pojacati odrzivost i financijsku stabilnost Zaklade diverzifikacijom prihoda, transparentnim i odgovornim upravljanjem.

Provesti i organizirati razlicite akcije i dogadanja humanitarnog karaktera.

Dodatno digitalizirati rad Zaklade kroz digitalnu bazu projekata i izvjeS¢a — svi aktualni i zavrSeni projekti Zaklade bit ¢e javno dostupni, s jasnim opisima,
fotografijama i rezultatima.

Transparentno izvjeStavanje o ostvarenom u relativno kratkom vremenu — prikaz prikupljenih sredstava i nacina njihove upotrebe na drustvenim kanalima.
Digitalne kampanje i crowdfunding — aktivacija ¢lanova, navijaca i Sire javnosti kroz drustvene mreze i online akcije.

Edukacijski i promotivni sadrZaji — snimljeni intervjui, video price korisnika i online radionice, kako bi se priblizila svrha i u¢inak Zaklade.

Uskladivanje rada Zaklade Nema predaje s Dinamovom “Strategijom drustvene odgovornosti”.

o T
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10. DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANIJE

10.2. Razvoj i implementacija etickog kodeksa baziranog na jasnom sustavu Dinamovih vrednota

Dinamo ¢e usvojiti i provoditi Eticki kodeks temeljen na klju¢nim klupskim vrednotama: posStenje, integritet, transparentnost, ukljucivost i fair play do kraja 2025.
godine. Kodeks ¢e obvezivati sve zaposlenike, trenere, igrace i suradnike te ¢e biti javno dostupan. Uvest ée se i obvezne edukacije za trenere i zaposlenike.

10.3. Pokretanje zajednickih projekata s lokalnim zajednicama i osnovnim Skolama

Dinamo ¢ée kroz koncept “Dinamova zajednica” sustavno razvijati projekte koji povezuju Klub, ¢lanove, navijace i lokalne sredine. Cilj je da Dinamo ne bude samo
sportski klub, ve¢ aktivni drustveni akter koji gradi zajednistvo i promice vrednote obrazovanja, sporta i fair playa.

“Dinamovo” - kroz ovo dogadanje Dinamo dolazi u brojne zagrebacke kvartove s namjerom privlacenja i povezivanja sa Sirokim masama navijaca i

simpatizera naseg Kluba kroz organizaciju jednodnevnih dogadanja za sve dobne skupine.

b. “Dinamova Skola” — organizirani posjeti igraca i trenera osnovnim i srednjim Skolama diljem Hrvatske. Djeca ¢e kroz radionice uciti o vaznosti obrazovanja,
sporta, zdravog nacina Zivota i ¢lanstva u Dinamu. Poseban naglasak bit ¢e na edukaciji o povijesti i vrednotama Kluba.

c. “Dinamovo igraliste” — suradnja s lokalnim zajednicama na obnovi djecjih igraliSta, organizaciji Skolskih turnira i volonterskih akcija ¢lanova i navijaca. Na taj
nacin Dinamo aktivno vraca zajednici i potice ukljucivanje novih generacija u sport.

d. “Dinamova mladost” — program za mlade navijace i ¢lanove Kluba s posebnim pogodnostima: uclanjenje po povlastenim uvjetima, mjesto na stadionu

rezervirano za najmlade, edukativne radionice o povijesti i legendama Dinama te susreti s igraCima prve momc¢adi.

Q

Ovi projekti dodatno povezuju rad Zaklade “Nema predaje”, ¢lanstvo i nogometnu Skolu, ¢ime Dinamo gradi trajnu bazu navijaca i ¢lanova od najranije dobi te
potvrduje svoju ulogu Kluba zajednice i ponosa Zagreba i Hrvatske.




10. DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANIJE

10.4. Izrada strateskog plana iz odrzive perspektive temeljem Football Sustainability Strategy

Na temelju UEFA Football Sustainability Strategy 2030 Dinamo ¢e usvojiti vlastitu strategiju odrzivosti s jasnim prioritetima i mjerljivim ciljevima:

a. Okolis:
i. Novistadion i kamp projektirat ¢e se prema najvisSim standardima energetske ucinkovitosti.

ii. Klub ¢e kompenzirati emisije kroz certificirane programe i zelene projekte.

iii. Smanjenje emisija CO, koristenjem energetski ucinkovitih rjeSenja u stadionu i kampu.

iv. Uvodenje obnovljivih izvora energije (solarni paneli, sustavi Stednje vode i energije).

v. Recikliranje otpada i sustavno odvajanje na stadionu i u kampu.

vi. Smanjenje plastike u ugostiteljskoj ponudi (Case, boce, pribor) i zamjenu biorazgradivim materijalima.
b. Drustvo:

a. Brigu o djeci i mladima — ulaganja u nogometnu Skolu, edukativne radionice i projekte u Skolama.

b. Sigurno i poticajno okruZenje za mlade igrace kroz child safeguarding standarde.

c. Projekti zajednice poput “Dinamova $kola”, “Dinamovo igraliste” i “Dinamova mladost” koji povezuju Klub, ¢lanove i lokalne zajednice.

c. Upravljanje:
a. transparentno poslovanje i redovita financijska i nefinancijska izvjesca.
b. Jasan Eticki kodeks koji obvezuje sve zaposlenike, trenere i igrace.
c. Odgovornost i etiku u odlucivanju, posebno u transferima i financijskom upravljanju.




11. IT | DIGITALIZACUA

Dinamo mora biti predvodnik modernizacije u hrvatskom i regionalnom sportu, a digitalizacija je jedan od kljucnih preduvjeta za postizanje tog
cilja. Digitalna transformacija znaci vise od tehnoloske nadogradnje — ona je temelj stvaranja otvorenog, transparentnog i ucinkovitog Kluba
kaji je u stalnom dijalogu s ¢lanovima i navijacima. Uvodenjem naprednih sustava, Dinamo jaca organizacijske kapacitete, povecava sigurnost i

ucinkovitost, a ujedno razvija jedinstveno digitalno iskustvo za sve koji su povezani s Klubom.

11.1. Digitalna transformacija sustava za upravljanje i izvjeStavanje

Uvodenje suvremenih, medusobno integriranih i sigurnih poslovnih sustava preduvjet je izgradnje moderne i djelotvorne organizacije. Time se omogucuje ucinkovito
upravljanje, brze donosenje odluka i veéa transparentnost, a Dinamo dobiva ¢vrst temelj za daljnji razvoj.

a. Provesti sveobuhvatnu digitalnu transformaciju u fazama, uz zamjenu, uvodenje i nadogradnju alata poput ERP-a, DMS-a, Bl-a, CRM-a, HRM-a i ticketing
sustava.

Automatizirati poslovne procese i minimizirati papirologiju kako bi se poveéala ucinkovitost i smanjio trosak.

Uspostaviti centralizirani sustav izvjesStavanja i pristupa informacijama radi brzeg i kvalitetnijeg donosenja odluka.

Povezati sportske, financijske, administrativne i marketinske procese u jedinstvenu digitalnu platformu.

Organizirati edukaciju zaposlenika kako bi se stvorila kultura digitalne izvrsnosti u Klubu.
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11.2. Moderan CRM sustav za upravljanje i komunikaciju s ¢lanstvom

Clanovi su temelj Dinama, a moderan Sustav za upravljanje odnosa s kupcima (eng. Customer Relationship Management, dalje u tekstu: CRM) osigurava da se svaki ¢lan
osjeca prepoznato, ukljuéeno i informirano. Personalizirana i pravovremena komunikacija jaca lojalnost i stvara osjecaj pripadnosti.
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Implementirati omnichannel CRM sustav za centralno upravljanje ¢lanstvom, podacima o ¢lanovima i navijackom bazom.
Omoguciti personaliziranu komunikaciju putem e-poste, mobilne aplikacije, drustvenih mreza i direktne poste.

Omoguditi kvalitetnu segmentaciju ¢lanova radi pripreme ciljanih kampanja i ponuda, prilagodenih potrebama i navikama ¢lanova.
Osigurati “Clanstvo na jedan klik”.

Povezati CRM s programima vjernosti i lojalnosti radi nagradivanja ¢lanova.

Kroz CRM omoguciti pra¢enje zadovoljstva ¢lanova.

11.3. Digitalna transformacija navijackog iskustva

Digitalizacija mora uciniti Dinamo blizim navija¢ima i ¢lanovima, pruzajuci im kvalitetan, transparentan i jednostavan pristup svim klupskim sadrzajima. Time se stvara
moderan, pristupacan i atraktivan kanal komunikacije te jaca veza izmedu Kluba i navijacke zajednice. Cilj je navija¢ima i ¢lanovima kroz jedinstvenu mobilnu aplikaciju
na jednom mjestu omoguditi:

S Do T o

Pristup svim klupskim sadrzajima

Omogucditi online kupnju i digitalne ulaznice dostupne na jedan klik.
Povezati programe vjernosti i nagradivanja s aplikacijom.

Ponuditi personalizirane sadrzaje, vijesti i ponude prilagodene interesima navijaca.
Omoguditi online pracenje aktivnosti Kluba, interakciju s igracima i strukturama Kluba.
Osigurati opciju bezgotovinskog pladanja na stadionu i u fan shopovima.
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11.4. Sportska analitika i razvojni sustav za akademiju

Napredna tehnologija i analitika daju Dinamu kompetitivhu prednost u sportskom segmentu. Koristenje digitalnih alata omogucava bolje odluke na svim razinama, a
akademiji daje strukturiran sustav za razvoj talenata.

Nastaviti koristenje modernih analiti¢kih alata.

Razviti integrirani digitalni sustav za pracenje tehnickog, fizickog i zdravstvenog napretka igraca.

Uspostaviti bazu podataka o mladim igracima radi personaliziranog treninga i brzeg prepoznavanja talenata.
Uvesti sportske “performance dashboards” dostupne trenerima i struénom stozZeru.

Primijeniti digitalne alate i u edukaciji trenera te u sustavu pracenja rada nogometne skole.

o oo

11.5. Sigurnost i umjetna inteligencija u sluzbi razvoja

Kiberneticka sigurnost i umjetna inteligencija osiguravaju stabilnost poslovanja i vode Dinamo u smjeru modernog, tehnoloski naprednog Kluba. Ove tehnologije Stite
¢lanove i navijace, ali i otvaraju nove mogucnosti za sportsku i poslovnu izvrsnost.

Ulagati u kiberneti¢ku sigurnost radi zastite podataka ¢lanova, navijaca i zaposlenika.
Implementirati Al u analizu utakmica, razvoj igraca i optimizaciju poslovnih procesa.
Koristiti Al za personaliziranu komunikaciju, ponude i digitalne usluge ¢lanovima.
Primijeniti prediktivne modele za sportsku analitiku i prevenciju ozljeda.

Razvijati projekte inovacija u suradnji sa sveucilistima i tehnoloskim partnerima.

® oo oo




”Dinamovstina je bila i jest - opsesija. Nase metafizicko odredenje. Nasa sloboda i
nasa rijec. Dinamo je bio sve. On mora disati i osjecati tu - sa Zagrebom, s Hrvatskom,
sa svojim ljudima - s dinamovcima.”

ZVONIMIR BOBAN

Nositelj liste Dinamovo proljeée i kandidat za Predsjednika GNK Dinamo
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Zvonimir Boban

Frano Su$njara

Mislav Ante Omazic

Zrinko Hrzi¢

Sasa Pavlici¢ Bekic
Tomislav Globan
Marijan Pojatina
Goran Kovacevic¢
Ivan Naukovié
KreSimir Mlinari¢

Dragutin Nemec

12.
13.
14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.

Hrvoje Josip Balen
Bogdan Drakuli¢
Lovro Marzi¢
Robert Penezic¢
Neven Lamza
Renato Radaci¢
Boris Nikoli¢
Drzislav Krasi¢
Slavko Sraga
Branko Komorski

Domagoj Novosel

23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.
31.
32.
33.

KreSimir Baric
Fran Buranac

Igor Kalabek
Mario Dubic¢
Marko Sugnjara
Dario Lihtenvalner
Aleksandar Ekart
Kristijan Tudja
Tomislav Fresl
Darko Pivac

Tomislav Kamenski

IZBORNA LISTA DINAMOVO PROLJECE

34.
35.
36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43,
44,

Janko Gogolja
Hrvoje Keckes
Mato Raji¢
Zoran Galijani¢
Nino Kozul
Velimir Zuzi¢
Hrvoje Jurkovié
Antonio Horgas
Mladen Vlasi¢
Mihovil Plecko

Mate Martinac

45.
46.
47.
48.
49.
50.
51.
52.
53.
54.
55.

Hrvoje Serdarusic
Kredimir Zbulj
Dario Posari¢

Tin Patarcec
Ante Salopek
lvica Sute
Antonio Kuraja
Danko Miholi¢
Ivica lvec

Hrvoje Herent

Matija Nekié
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